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Novedadegarael 2018

Meédico

A Se agreg6 un’slan médicaadicional el HRA3000 es un plan de salud dirigido por el consumidor
gue ofrece a los empleados menores costos de primas con un deducible mas alto.
A Solo cobertura dentro de la red

A Debe cumplir con el deducible antes de que se paguen los beneficios Las contribuciones
de los empleados
cambiaran.
A Cuenta de reembolso de salud (HRA)
A Dinero proporcionado por Fedcap para ayudar a pagar el deducible Consulte las hojas de
A El monto varia con el nivel de cobertura tarifas 2018 para
conocer las nuevas
Nivel de cobertura Monto de estipendio primas del plan que
Solo empleado $500 entraran en vigencia
Empleado + hijo(s) $750

el 01/01/2018.
Empleado + cényuge ‘ $750
Empleado + familia $1,000
A Una HRA es una cuenta propiedad del empleador: los fondos no utilizados se devuelven al empleador

A Copago de sala de emergencias aumenta a $250
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Novedadegarael 2018

Dental

A

A
A
A
A

Nueva opciéon dental PPO2 de menor costo ademas del PPO actual.
El nuevo PPO2 utiliza la misma red de proveedores a nivel nacional que el PPO actual.

El nuevo PPO2 reemplazara al DMO actual, que solo tenia proveedores en el area de servicio
estatal" sur del estado de Nueva York, el norte del estado de Nueva Jersey y el sur de Connect

El plan DMO actual ya no estara disponible y los empleados inscritos en el DMO para 2017 se
inscribiran automaticamente en el nuevo plan PPO2.

Si desea inscribirse en el PPO de mayor costo o cancelar la cobertura dental por completo, pue
realizar dicho cambio durante la inscripcion abierta.

Cuenta de gastos flexibles de atencion médica

A

A
A
A

El limite maximo de contribucién de la FSA de atencién médica para 2018 aumentd a $2,650 (¢
limite maximo de contribucién para 2017 fue de $2,600).

Introduccion de una nueva FSA de salud de propdsito limitado, que reembolsa solo los gastos
dentales y oftalmologicos.

La FSA de propdsito limitado se combina con el nuevo plan médico HRA3000.
Si se inscribe en el plan HRA3000, solo es elegible para patrticipar en la FSA de atencion médi
propadsito limitado.
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Novedadegarael 2018

Nuevas tarjetas de identificacion médica Empire

Mnter Nacinar

Debido a una actualizacion del sistema Empire, todos los empleadQS.me Lastmame

Identification Number

gue se inscriban en el plan médico obtendran nuevas tarjetas de |viossesrsro
identiﬁcaCién. S?Bfaﬁ‘%aa BC Plan 303 L~ i ggﬁgﬁgpay ssg

C;
Coverage{sy C_opaé
Pharmacy - Medical Inpatient Copay: 00
Blue View Vision Urgent Care: $40

A Los niimeros de identificacion y de grupo de empleados de SR
Empire estan cambiando con el nuevo sistema. %0, B
A Una vez que reciba su nueva tarjeta de identificadifia E
desechar la anterior, puesto que ya no sera valida. Debera
mostrara sus proveedores meédicos su nhueva tarjeta de identificacion.

A Si utiliza la tarjeta de identificacion anterior krconsultade un proveedor o si el
proveedor conserva la informacion de su tarjeta de identificacion anterior
en el archivo, el nuevo sistema de Empire no lo reconocera y las reclamaciones no
seran procesadas.

Ademas del cambio en las tarjetas de identificacion, habra algunas otras actualizaciones.

A La declaracion de explicacion de beneficios (EOB) tendra un nuevo aspecto: se
simplificara y optimizara.
A El sitio web empireblue.com ha sido actualizado para mejorar la experiencia de usuario.

A La aplicacion movil tendra algunas caracteristicas adicionales.
FEDCAP
- 6
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Centro deServicio deBeneficios

El Centro d&ervicios deBeneficios Fedcap le ofrece una ventanilla Unica para sus

preguntas sobre beneficios y siempre debe ser su primer punto de contacto si tiene una
pregunta sobre beneficios o un problema de reclamaciones. El CenSendeios de

Beneficios cuenta con representantes de beneficios calificados que entienden sus planes de
beneficios y pueden responder sus preguntas y ayudarle en la resolucion de reclamos.

Llame al Centro d&ervicios deBeneficios Fedcap si busca informacion sobre:

Ve

A

>\

I > T D

Beneficios médicos, dentales, oftalmoldgicos, por discapacidad, de vida y muerte
accidental y desmembramiento (AD&D)
Cuentas de gastos flexiblde Cuidadade

la salud yQuidado de dependientes Centro de servicios de beneficios Fedcap
Beneficios paral transportediario Nuamero de teléfono gratuito
Problemas de reclamaciones Los representantes de beneficios estan disponibles

de lunes a viernes, de 9:00 a. m. a 7:00 p. m. hora del este

Tarjetas de identificacion Bt e
Cambios en estado de vida calificados L‘ e e : ;
as llamadas de videoconferencia son bienvenidas.

COBRA Se habla esparol.

Correo electronico

Envie sus preguntas por correo electrénico en cualquier
momento. Los correos electronicos recibidos después de
las 5:00 p. m. de lunes a viernes seran respondidos el
siguiente dia habil

benefitservicecenter@fedcap.org
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Elegibilidad

Usted:Los empleados regulares de tiempo completo o pasuaklegibles para
los beneficios

Sus dependiented.os dependientes elegibles son:

C Su conyuge legal
C Su(s) hijo(s) de hasta 26 afnos, incluso hijastros, hijos adoptivos e hijos €
adopcion temporal (para servicios médicos, dentales y oftalmologicos)

C Su(s) hijo(s) discapacitado(s) de cualquier edad (con documentacion de
discapacidad) que dependen de usted para recibir apoyo debido a una
discapacidad fisica o cognitiva que ocurra antes de cumplir los 26 anos ¢
edad.

Los dependientes se vuelven elegibles para la cobertura en la misma fecha que usted o en la
de un evento de vida calificado.

La documentacion requerida de dependientaxcluye: certificado de matrimonio, certificado de
nacimiento, documentos de adopcion, etc.

FEDCNP
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Planes meédicos
e

Fedcap ofrecera CUATRO planes de beneficios integrales a traves de Empire con excel
acceso a proveedores, herramientas y servicios para usted y su familia

A Organizacion déroveedoresExclusivos 1 (EPO 1)
I Beneficios dentro de la red anicamente: sin cobertura fuera de la red, excepto en casos de emergencia
I Deducibles dentro de la red

A Organizacion déroveedoresExclusivos 2 (EPO 2)
I Beneficios dentro de la red Unicamente: sin cobertura fuera de la red, excepto en casos de emergencia
I SIN deducibles
I Utiliza lared Blue Priority Network (una red limitada

A Organizacion déroveedoresPreferidos (PPO)
I Beneficios dentro y fuera de la red
I Nota: los beneficios fuera de la red generaran mayores costos de bolsillo para usted.

A Plan deReembolso deSalud (HRA3000)
I Beneficios dentro de la red Unicamente: sin cobertura fuera de la red, excepto en casos de emergencia
I Debe cumplir el deducible antes de que se paguen los beneficios
I Se combina con la HRA financiada por el empleador para compensar el costo del deducible

Todos los planes ofrecen cobertura de medicamentos recetados (programa de venta minorista y por correo).
Para obtener informacién adicional, consulte las descripciones detalladas del plan proporcionadas por Empire BCBPicebisieedom.

FEDCANP
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Planes meédicos
e

Planes médicos

Empleado $1,000 $0 $750 $2,000 $3,000
Deducible
Empleado + familia $2,500 $0 $1,875 $5,000 $6,000
Aseguradora 80% 100% 90% 70% 90%
Coseguro
Miembro 20% 0% 10% 30% 10%
o Médico de cabecera $35 $25 $20 RIElE Deducible y coseguro
Visitas al coseguro
consultorio - Deducible y :
Especialista $50 $40 $35 T Deducible y coseguro
s G Empleado $5,000 $5,080 $3,250 $4,000 $7,150
desembolso g hjeado + familia $10,000 $12,700 $8,125 $10,000 $14,300
Deducible de $100 Deducible de $50 Se debe cumplir el
_ (no se aplica a . _ (no se aplica a : deducible completo del
. Venta minorista medicamentos genericos ni medicamentos genericos ni $10 / $25 / $50 Sln Cobertura p|an antes de que se
Medicamentos : : apliquen los copagos
recetados a pedidos por correo) a pedidos por correo)
$10/$35/%$70 $10/$35/$70 $10/$35/$70
Entrega a domicilio $20/ $70/ $140 $20/ $70/ $140 $20/ $50 / $100 Sin cobertura $20/ $70/ $140

Este es solo un breve resumen de los beneficios mas importantes. Consulte la guia de beneficios para obtener mas detalles.

Empire
PITE "> & FEDCANP .
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Planes m
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EPO 2
;- EPO 1 (Blue Priority HRA3000
Planes médicos Network)
Doctores en su Doctores en su Doctores en su
plan plan plan
especialista
de urgencia
emergencias

Recibir atencion en el lugar correcto puede ahorrarle dinero.
Saber qué tipo de atencion podria necesitar puede ayudarlo a elegir un plan.
Este es solo un breve resumen de los beneficios mas importantes. Consulte la guia de beneficios para obtener mas detalles.

Empire 29 FEDCAP

An Anthem Company The Power of Possible




Cuenta de reembolso de salud (HRA)

A Si elige el plan médico HRA3000, Fedcap le proporcionar@uemia deReembolso

de Slud (HRA) financiada por el empleador que puede usar para compensar su
deducible.

A La HRA sera administrada por Empire y las reclamaciones que ingresen seran pags
por HRA primero.

Cémo funciona el HRA con Empire

*los copagos solo aplican para recetas. Todos los demas servicios se encuentran sujelos a coseguro
después de que el deducible se ha alcanzado.

Nota: Se proporcionara un folleto con informacion adicional sobre HRA

FEDCAANP .
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LiveHealth Online
e

LiveHealth Online le permite hablar cara a cara con un médico &) Videoconferencia

a través de su dispositivo movil o computadora con un

camara web. Sin citas, sin conducir, sin esperas. (& chat ) \ B 5Te'éf°"° )

. Informacion/
R 5 Herramientas
clinicas >

Este beneficio esta disponible sin costo para
usted si se encuentra en los planes EPO1, EPO2
0] PPO Conferencia

de audio
Si esta en el plan HRA3000, este beneficio
cuesta $49.

AAcceso a médicos de atencion primaria
experimentados y certificados por la junta,
especialmente capacitados para visitas en linea las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana, los 365 dias del
afio®

AUse LiveHealth Online para resfriados, gripe, fiebres,
erupciones cutaneas, infecciones, alergias y mas. Es
menos costoso Yy mas conveniente que una visita a u
centro de atencion de urgencias.

Alnscribase hoy mismo emww.livehealthonline.cono
descargue la aplicacion movil desde Google Play o
tienda de aplicaciones Apple.

(M Debido a las leyes estatales, LiveHealth Online no esta disponible en los
50 estados y algunas restricciones estatales pueden limitar la cobertura eF
los estados donde esté disponible. Para més detalles, visite: Em 16
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https://www.livehealthonline.com/availability

Programa de medicamentos recetados geneéricos preferic

iCambiar a medicamentos genéricos puede
ahorrarle dinero!

ALos medicamentos genéricos funcionan tan bien
como los medicamentos de marca, pero suelen
costar menos.

ASi adquiere un medicamento de marca que tiene
una opcion geneérica, debera cancelar el copago de
nivel 1 (genérico) mas la diferencia de costo entre el
medicamento de marca y el genérico.

. . - . _ Acontinuacion se encuentra un ejemplo de por qué
ASi su médico le receta un medicamento de Marce ysted paga més por un medicamento de marca:

que no tiene un equivalente genérico, usted page Su copago por medicamento recetado (genérico) nivel uno: $ 10

el copago de nivel 2 o nivel 3 (de marca). g“é;e'tcfswde' Medicamento de marca: + : 1‘7‘8
upRtotal: $ LIV
Menos el costo del medicamento genérico: - $60
Usted paga mas por un suministro de 30 dias
de un medicamento recetado de marca: $ 110

Antes de optar por un medicamento de marca,
recuerde que le costard mas dinero FEDCANP .
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Eleccion de entrega a domicilio

Con la opcion de entrega a domicilio, debe eleqgit
activamente si desea que le entreguen sus
medicamentos de mantenimiento en su hogar o
continuar recogiéndolos en una farmacia.

iSe requierede suaccion! Debe llamar o usar la
herramienta de decision en linea para informar a
Empire su eleccion después de su segundo
abastecimiento en farmacia.

Una vez que haga su eleccion, solo pagara el
copago o coseguro de sus recetas.

Si no le comunica su eleccion a Empire, tendra que pageu
el 100% del costo de su medicamento.
FEDCANP .
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Asistencla

recursos

24/7 Nurseline

24/7 NurseLine brinda acceso a una
enfermera registrada por teléfono las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana,
en cualquier momento y lugar, para
recibir asistencia o simplemente para
escuchar una voz tranquilizadora.

—

A Ayuda a los miembros a entender
sus sintomas.

A Aumenta la comprension de la
condicion médica o curso de tratamiento
prescrito.

A Permite asegurar que los miembro$
accedan a la atencion correcta en la
configuracién correcta.

Llame a[877) 8255276 (87 fTALK2-
RN) o al (800) 334770para
comunicarse hoy con una enfermera.

Future Moms

Future Moms proporciona apoyo
individualizado a las futuras
mamas para ayudar a lograr
embarazos y partos mas
saludables.

A Acceso telefénico las 24 horas, los

dias de la semana a apnfermeia
capacitad para hablar sobre su

7

embarazo y su salud. Una enfermera

puede llamarle para supervisar
como le esta yendo.

Un libro que muestra los cambios
gue usted y su bebé pueden esper
en los proximos nueve meses.
Herramientas para ayudarle a uste
a su médico y a su asesora de
enfermeria de Future Moms a
monitorear su embarazo y detectar
posibles riesgos.

Recursos para ayudarlo a tomar
decisiones y prepararse para el
nacimiento de su bebé.

Llame al800) 8285891 para obtener
mas informacion.

Condition Care

Condition Care es el programa de
manejo de enfermedades de
Empire.

El Programa Condition Care se centra en

5 condiciones:

Asma

Enfermedad pulmonar obstructiva
cronica (EPOC)

Diabetes

Insuficiencia cardiaca
Enfermedad de la arteria coronarial

o To o To I

Cuando se une al programa obtendra

herramientas y recursos que incluyen:

A
dias de la semana, a un
administrador de atencion de
cuidados para responder preguntas
y brindar informacién sobre su
afeccion.

\*2/

A Una revision de salud y llamadas de
seguimiento, de ser necesario.
A Consejos sobre prevencion y

opciones de estilo de vida para
ayudar a mejorar la calidad de vida.

Llame al866) 9620951 para obtener
mas informacion.

Acceso telefonico las 24 horas, los|7

19



Empireblue.com

Empireblue.com es un sitio web integral de recursos que le brinda
informacion sobre sus planes médicos, farmaceuticos y dentales, asi como
una variedad de recursos de salud y bienestar

o o Do Do Do Do Do D>

Consultar la informacion del plan de beneficios, incluso copagos, coseguro,
deducibles y montos maximos de bolsillo

Ver reclamos y explicaciones de beneficios (EOBS)
Encontrar proveedores dentro de la red
Imprimir ID temporales y solicitar nuevas tarjetas de identificacion

Buscar informacion sobre pertificacion / preautorizacion de servicios
medicos y recetas

Consultar la lista y el nivel de medicamentos recetados (genéricos, marca
preferida (formulario), marca no preferida (no incluidos en el formulario)

Consultar la lista de medicamentos de mantenimiento para el plan HRA3000

Encontrar informacion sobre el beneficio de pedido por correo de farmacia
FEDCAANP
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Encontrar proveedores dentro de la red

Busqueda de proveedor: Notas importantes a tener en cuenta al buscar un
¢Sumédico esta en _
nuestra red? proveedor dentro de la red:

Busque un médico encontrar un goctor

Para encontrar un médico o un hospital, primero cuéntenos sobre usted A Para IOS planes EPO 1 y EPO 2, debe eleglr Un proveedO\

:Como obtiene su seguro?

A través de mi empleador

¢En qué estado desea buscar?

iQué tipo de cuidado busca?

Médico

Seleccione un plan/red

Empire Prism EPO - Blue Priority

brindaremos ayuda

:Como obtiene su seguro?

A través de mi empleador

:En qué estado desea buscar?
New Hampshire

:Queé tipo de cuidado busca?

Médico

Seleccione un plan/red

National PPO (BlueCard PPO)

dentro de la red; no hay cobertura fuera de la red para
ninguno de estos planes.

Tiene la opcion de acudir a proveedores fuera de la red el
el plan PPO, pero tenga en cuenta que le costara mas.

Los planes EPO 2 utilizan una red especial mas estrecha
llamadaBlue Priority Network.

Si asiste a un proveedor que no participe eBllae Priority
Network, incluso si el proveedor es un proveedor de
Empire dentro de la red, sus servicios no estaran cubierto
Es como si fuera a un proveedor fuera de lared y usted s
responsable de la factura completa.

Si vive en un estado que no sea Nueva York, tendra acce
la red nacional de proveedores de Empire,
independientemente del plan al que se inscriba.

FEDCANP
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Puede tener otras opciones disponibles para ustec
-

A Si usted o sus hijos son elegibles para Medicaid o CHIP y usted es elegible par
cobertura de salud de Fedcap, hay un programa de asistencia para primas que
puede ayudar a pagar la cobertura, utilizando fondos del programa Medicaid o
CHIP. Si usted o sus hijos no son elegibles para Medicaid o CHIP, no sera elec
para estos programas de asistenpara laprima, pero es posible que pueda
comprar cobertura de seguro individual a través del Mercado de Seguros Médic
Para obtener mas informacion, visitevw.healthcare.gov

A Si usted o sus dependientes NO estan actualmente inscritos en Medicaid o CHIP, y
gue usted o alguno de sus dependientes podria ser elegible para cualquiera de estt
programas, comuniguese con su oficina estatal de Medicaid o CHIP o mie8@ide
KIDS NOWV®¥ www.insurekidsnow.gowara conocer cOmo postularse. Si califica,
pregunte a su estado si tiene un programa que podria ayudarlo a pagar las primas ¢
un plan patrocinado por un empleador.

FEDCANP _,
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Dental
e

Dos opciones de plan dental a travéskdeapire:

A Organizacion déroveedoresPreferidos (PPO1)

A Nombre de la red: COMPLETE: la red Dental Complete es una red nacional con
cobertura amplia

A Cobertura dentro de la red: tarifas contratadas con proveedores

A La cobertura fuera de la red esta sujeta a limites de reembolso razonables y
habituales, lo que podria significar mas gastos de su bolsillo

A Organizacion déroveedoresPreferidos (PPO2)

A Nombre de la red: PRIME: |la red Dental Prime es una red nacional con una
cobertura mas limitada que la red Complete

A Cobertura dentro de la red: tarifas contratadas con proveedores

A La cobertura fuera de la red se reembolsa en base al cargo dentro de la red
asignado, lo que podria significar mas gastos de su bolsillo

A Deducibles mas altos. Coseguro mas bajo. Maximo anual mas bajo.

FEDCANP _,
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Encontrar ﬁroveedores dentddentro de la red

Busque un médico enconta Busque un médico econ
\ Para encontrar un médico o un hospital, primero cue Para encontrar un médico o un hospital, primero
m‘_—ﬂ :Como obtiene su seguro? ¢{Como obtiene su seguro?
A través de mi empleador A través de mi empleador
¢En qué estado desea buscar? ¢En qué estado desea buscar?
New York Rhode Island

Para encontrar un ¢Qué tipo de cuidado busca? :Qué tipo de cuidado busca?
proveedor dental

d e ntrO d e |a. red y Vl Slte Seleccione un plan/red Seleccione un plan/red
www.empireblue.com Dental Complete Dental Prime

{A RSaSI dzy RSydGdAadl RS ({5 SYNBR t/t2hYM I OS
debajo de "Seleccione un plan/una red"

Si desea un dentista en la red PPO (Prime), selectierd@al Prime"debajo de
"Seleccione un plan/una red"

FEDCANP .
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Dental

Planes dentales
Operador
Tipo de plan

Reembolsos fuera de la red

Deducible

Deducible exento para cuidados preventivos
Preventivo / Basico / Mayor

Endodoncia / periodoncia / cirugia oral
Beneficios de TMJ

Coronas / puentes / dentaduras
Implantes

Maximo anual

Ortodoncia
* Elegibilidad para servicios ortodoncicos

* Maximo de por vida para servicios
ortodéncicos

Limite de edad de dependientes

PPO1
Empire
PPO
80% UCR™

Individual: $50
Familiar: $150

Si

Dentro de la red: 100% / 80% / 50%
Fuera de la red: 100% / 80% / 50%

Bésico
Cubierto bajo cirugia oral (Basico)

Principales
No cubiertos
$1,500
50%

Solo nifios dependientes
(debe ser anillado antes de los 19 afios)

$1,500

26

PPO2
Empire
PPO
MAC dentro de la red®

Individual: $100
Familiar: $300

Si

Dentro de la red: 100% / 60% / 50%
Fuera de la red: 100% / 50% / 50%

Bésico
Cubierto bajo cirugia oral (Basico)

Principales
No cubiertos
$1,000
50%

Adultos y nifios dependientes

$1,000

26

Este es solo un breve resumen de los beneficios. Consulte la guia de beneficios para obtener mas detalles.

Empire

BLUECROSS BLUESHIELD

An Anthem Company

M UCR = Usual, habitual, razonable
@ MAC = cargo maximo asignado

FEDCANP
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Cuentas de gastos flexibles (FSA)

Los programas de FSA le permiten pagar los gastos de atencién médica no reembolsada y/o de cuidado de dependientespaesosie |

Tipo de cuenta

Ejemplos de gastos elegibles

Limites de contribucién

Acceso a fondos

FSA de atencion médica

Para usted o cualquier dependiente
registrado en su declaracién de
impuestos federales

A Deducibles y coseguros del pla
médico

A La mayoria de los copagos de
seguros

A Medicamentos recetados

A Gastos dentales

A Examenes de la vista

A Gafasl/lentes de contacto

A Cirugia ocular con laser

Hasta$2,650
No incluye sus contribuciones para
costo de la cobertura del plan médic

Permite el acceso inmediato a su
blmonto de contribucién anual
p completo a partir del 1 de enero

FSA de salud de propésito limitado

A Para usted o cualquier dependiente
inscrito en el plan HRA3000

A Solo el plan FSA disponible para los
miembros inscritos en el plan
HRA3000

A Gastos dentales

A Examenes de la vista

A Gafasl/lentes de contacto
A Cirugia ocular con laser

Hasta$2,650
No incluye sus contribuciones para
costo de la cobertura del plan médic|

Permite el acceso inmediato a su
blmonto de contribucién anual
p completo a partir del 1 de enero

Cuidado de dependientes FSA
Para dependientes elegibles

menores de 13 afios, conyuge
discapacitado, padre o hijo discapacitaq
mayor de 13 afios

A Centros de cuidado de
dependientes/nifios

A Cuidado diurno para adultos

A Guarderia/preescolar

A Después de la
escuela/campamento de verang

Hasta $5,000

($2,500 si esta casado y presenta upa FSA para cuidado de dependiente

declaracion por separado)

A Los fondos se agregan a su cuent

O

en cada fecha de pago

A Presente las reclamaciones hasta
su monto acumulado del afio hasta
la fecha en su cuenta

dentro del afio del plan FSA.

Presupuesto apropiadoLas FSA se considearR S dz& 2

2 BERtS sighifig&dRe pRrieta®| saldo restante si no usa todos los fondos antes d
de marzo. Tiene hasta el 31 de marzo para enviar todas las reclamaciones. Es importante que haga un presupuesto atifmgidddosuios fondos

-
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Otros beneficios y recursos




Discapacidade corto plazo §TDpstatutaria y voluntaria
-

Tiene la oportunidad de comprar un plan de discapacidad a corto plazo adicional.

Beneficio ! Empleados activos

Monto de beneficio (STD) 60% del salario hasta un beneficio maximo de $500 semanal Calcule su beneficio semanal
restando cualquier otro ingreso que recibo como resultado de su discapacidad del mento que se
- muestra. El monto del beneficio es el pago que podria recibir si se tiene una discapacidad.

. ... | Los pagos inician por incapacidades resultantes de accidentes y enfermedades de la siguiente
Cémo se pagan los beneficios | manera:

» 8° dia por accidente b 8° dio por enfermedad
| El méximo periodo de beneficio es de 26 semanas.

FEDCAP .

The Power of Possible



